TUTORIAL PER UTILITZAR LAPP ZOOM

En aquest document us expliquem, pas per pas, com poder accedir a la plataforma Zoom,
ja sigui mitjancant un teléefon mobil (Android o 10S), tauletes tactils, iPads o des de
I’ordinador. Aquesta aplicacié la farem servir per fer trobades amb els nostres alumnes i
fer un seguiment diari de les diferents assignatures per aixi poder continuar, de la millor
manera possible, les classes. Es una plataforma gratuita (la part que nosaltres farem
servir), molt intuitiva i facil d’utilitzar, preguem que estigueu atents a les indicacions que
explicarem a continuacio i aixi accedir sense problemes.

Accés mitjancant telefon mobil, tauleta tactil o iPad

El primer pas que s’ha de fer €s descarregar aquesta aplicacié als vostres
dispositius electronics.

Com la podeu descarregar?

Haureu d’entrar a 1’aplicacio on acostumeu a descarregar jocs, diferents
tipus d’apps, etc.

En el cas que estigueu accedint des d’un Si accediu des d’un dispositiu apple,
dispositiu Android, és a dir, que NO sigui accedireu mitjancant App Store
apple, accedireu mitjancant Play Store

Google play

Un cop heu accedit a la Play Store/App Store buscareu la plataforma que farem servir
aquets dies: Zoom. Als vostres dispositius la trobareu com: ZOOM Cloud Meetings

R ZOOM Cloud Meetings
zoom.us

Li donareu a instal-lar i esperareu que es descarregui als vostres dispositius. Recordeu
que és una aplicacio gratuita, almenys la part que nosaltres farem servir.

El segon pas que heu de seguir és el segiient:

Teniu dues opcions, o bé registrar-vos mitjancant la vostra adreca de correu electronic o
accedir directament a les trobades (reunions, com es diu a la plataforma) per mitja d’un
identificador que us faran arribar els corresponent tutors de cada curs en el moment que
correspongui. Per tant, no cal registrar-se si no voleu.




Com us podeu registrar a 1’aplicacio?

Accedim a I’App de Zoom i:

© ¢ Un cop accediu a la plataforma heu
de fer clic a “registrar-se” 1 us enviara
a una altra pantalla

Iniciar una reunion

Iniciar o unirse a una reunion con video sobre la marcha

Registrarse

- criure la
\L + y vostra direccio desgrreu eléctronic, el
o) / nom i cognoms, acceptar/els termes

+ de servei i fer clic a “segiient”. Us

enviara a una altra pantalla. Recordeu
que el correu pot ser @gmail.com,

@hotmail.com, @hotmail.es,
@outlook.es, etc.

f ntrar a una reunion
< Registrarse

Hemos enviado un e-mail para verificar su cuenta.

Registrarse Ingresar

@hotmail.com

¢No recibi¢ el e-mail? Revise su carpeta de correos no deseados.

Volver a enviar e-mail

¢Reviso su e-mail en otros dispositivos?

Ingresar

Us enviaran un correu a la direcci6 que heu escrit
a la pantalla anterior per poder fer la verificacio del registre. El que heu de fer és accedir
al vostre compte i buscar el missatge que us han enviat (si no el trobeu a la bustia d’entrada
el podreu trobar a Spam o correu no desitjat, tot i que en un principi I’heu de trobar a
I’entrada). Un cop el trobeu heu d’entrar, acceptar i registre fet!

En el cas que no us vulgueu registrar (hem dit que NO és obligatori), com podreu accedir
a les trobades (reunions)?

A continuacio us ho expliquem.



Com puc accedir a les trobades?

El tercer pas. Accedim a I’aplicacié de Zoom i:
%3 °

Iniciar una reunion

Iniciar o unirse a una reunion con video sobre la marcha

Entrar a una reunién

Registrarse

Un cop accediu a la plataforma heu
de fer clic a “entrar a una reuni¢” i us
enviara a una altra pantalla.

Entrar a una reunion

Incorporarse con un nombre deMela de reuniones

Nombre del alu D

Entrar a la\reunign

Si recibi6 un enlace de invitacién, pulse dse enlacd para entrar a la reunior
CIONES PARA ENTRAR

Conectar Sin Audio

Conectar Sin Video

En aquesta pantalla hayreu d’escriure
I’identificador (ID), que\us faran
arribar els tutors, a “ID de la reuni6”,
i a sota el nom i cognom de 1’alumne.
Els botons “connectar sense audio i
sense video” s’han de deixar com
estan. Un cop sigui correcte I’ID de
la reunid, s’activara el botod “entrar a
la reunid” 1 podreu accedir sense
problema.

Reunién y Chat

Programar

Heu de fer clic a “entrar” i I’aplicacid us portara a la pantalla per
introduir I’ID i el nom i cognom de I’alumne, com ja s’ha explicat a
anteriorment.

[Encuentre a personas y emplece a hablsr con ellas!

Adadi contactos



Com podré saber I’ID?

Els tutors de cada curs us faran arribar una graella recordant I"horari setmanal amb 1’'ID
o I’enllag per poder accedir a les diferents reunions. Cada mestre tindra un ID diferent,
esteu atents a I’identificador que correspongui al vostre curs.

Us posem un exemple de la graella:

Dimarts 14/04/20 Dimecres 15/04/20
9:00h a Sise ID reunio: 949 498 6012 ID reunio: 949 498 6012
9:40h (6€)
9:40h a Cingué | ID reunio: 345 318 1007 ID reunio: 345 318 1007
10:20h (56)

Com podeu veure se us facilitara I’ID ben estructurat i visual. A cada curs li correspondra
una franja horaria amb un ID diferent. Els n° d’identificador sempre estara compost per
10 digits amb espais entre blocs (012 345 6789) i cada mestre tindra el seu propi.

Activar video i audio.

Abans de comencar la primera reunid, despres ja no caldra, haureu de donar permis al
dispositiu electronic per poder utilitzar 1’audio 1 el video. Com ho podem fer?

Per aquells que esteu registrats.

Un cop dins de Iaplicacié heu de fer clic a “configuracié”
(baix a la dreta de la vostra pantalla).

Contactos
enviara a aquesta
D) / pantalla i heu de fer clic a

“reunio”

Chat




Conexi6én automatica al audio

Un cop dins de “reuni6” heu d’activar “fer servir

Siempre silenciar mi micréfono f“T . 5 « ., . . e
5 ; —— internet” a “connexid automatica audio”. Les altres
empre silenciar mi microfono al entrar a una reunion
opcions les podeu tenir tancades (en blanc).
Siempre apagar mi video 3
Siempre apagar mi video al entrar a una reunion
Siempre mostrar la vista previa de video ‘iL

Siempre mostrar el dilogo de vista previa de video al entrar en una reunion
de video

En cas de no estar registrats (els que esteu registrats també ho heu de tenir en compte)
heu de fixar-vos en:

616-307-840(3)

Heu de tenir en compte la part del microfon (audio) i
la part del video. Si esta de color vermell voldra dir
que esta desactivat com 1’exemple de la imatge. Per
tant haureu de fer clic damunt de la imatge per poder
activar la part corresponent.

En el cas que entreu abans que el mestre a la reunid, us mantindran en una sala d’espera
fins que es connecti. No us espanteu si no us activa el video al moment, haureu d’esperar
a que el mestre es connecti per donar-vos pas.



Acceés mitjancant ordinador, pagina web.

Accedir amb I’ordinador tampoc té€ complicacio. Heu de tenir en compte que per fer la
trobada, la primera vegada que ho feu servir us fara descarregar com una aplicacid per
poder realitzar el video sense problema, és a dir, el primer dia necessitareu un parell més
de minuts per poder connectar (com si féessim descarrega amb el mobil o tauleta).

Per tant, el primer pas és accedir a la pagina web: https://zoom.us/

El segon pas que heu de seguir és el seglient:

Teniu dues opcions, 0 bé registrar-vos mitjancant la vostra adreca de correu electronic o
accedir directament a les trobades (reunions, com es diu a la plataforma) per mitja d’un
identificador que us faran arribar els corresponent tutors de cada curs en el moment que
correspongui. Per tant, no cal registrar-se si no voleu.

Com us podeu reqgistrar?

Un cop heu accedit a la pagina web heu de fer clic a “registra’t, s gratuit”

&«

C @ zoomus

REQUESTADEMO  188875. 7666 RFCIIDSNS «  SOPORTE

ZOOI l . SOLUCIONES + ENTRAR A UNA REUNION SER ANFITRION DE UNA REUNION + INGRESAR REGISTRESE, ES GRATUITA

Hemos desarrollado recursos para ayudarle durante esta dificil etapa. Haga clic aqui para obtener mas informacion.

Zoom phone ahora
disponible en 18 paises!



https://zoom.us/

En aquesta pantalla heu d’escriure la vostra direccié de correu electronic i fer clic a
“registrar-se”. Us enviara a una altra pantalla. Recordeu/que el correu pot ser
@gmail.com, @hotmail.com, @hotmail.es, @outlook.es, etc

G O

REQUESTADEMO  1BB8799.9666 RECURSOS v  SOPORTE

PEUNAREUNION v INGRESAR REGISTRESE, ES GRATUITA

< C @ zoomus/signup

ENTRAR A UNA REUNIGN SER ANFITRION

ZOC)m SOLUCIONES ~

acida Condiciones de servicio
e —
Registrarse

Al registrarme, acepto la Politica de privacidad y los Términos del

servicio.

o

G | Iniciar sesién con Google

f Iniciar sesion con Facebook

Us enviaran un correu a la direccié que heu escrit a la pantalla anterior per poder fer la
verificacio del registre. EI que heu de fer és accedir al vostre compte i buscar el missatge
que us han enviat (si no el trobeu a la bustia d’entrada el podreu trobar a Spam o correu
no desitjat, tot i que en un principi ’heu de trobar a 1’entrada). Un cop el trobeu heu
d’entrar, acceptar i compte registrada!

[ C @ zoom.us/emailsentZentry=signup b g @El o H
REQUESTADEMO ~ 188A799.9666 RECURSOS v  SOPORTE
ZOOI l l SOLUCIONES ~ ENTRAR A UNA REUNION SER ANFITRION DE UNA REUNION ~ INGRESAR REGISTRESE, ES GRATUITA

Hemos enviado un correo electrénico a
@hotmail.com.
Pulse el enlace de confirmacion en el correo electrénico para
comenzar a usar Zoom.

si no ha recibido el correo electrénico,

Volver a enviar otro correo electrénico

En el cas que no us vulgueu registrar (ja hem dit que NO és obligatori), com podreu
accedir a les trobades (reunions)?

A continuacio us ho expliquem.



Com puc accedir a les trobades?

El tercer pas. Accedim a la pagina web de Zoom i https://zoom.us/:

Un cop dins heu de fer clic a “entrar a una reunio”

< C @ zoomus w Oy 0 :

REQUESTADEMO  1888799.9666 RECURSOS v  SOPORTE

ZOOI l . SOLUCIONES + SER ANFITRION DE UNA REUNION ~ INGRESAR REGISTRESE, ES GRATUITA

Hemos desarrollado recursos para ayudarle durante esta dificil etapa. Haga clic aqui para obtener mas informacion.

Zoom phone ahora
disponible en 18 paises!

Mas informacién

Us enviara a aquesta pantalla on haureu d’escriure ’identificador (ID), que us faran
arribar els tutors, 1 fer clic a “entrar”.

< c

@ zoom.us/join

REQUESTADEMO  1B88799.9666 RECURSOS ~  SOPORTE

ZOOI Y\  sowciones - ENTRARAUNAREUNION  SERANFITRION JE UNAREUNION v INGRESAR REGISTRESE, ES GRATUITA

[@de\'eunién o nombre de enlace pa

Entrar a una reunion desde un sistema de salas H.323/SIP

A continuaci6 us demanara que descarregueu “I’aplicacio d’ordinador” per poder activar
el video sense problema, en un parell de minuts la tindreu instal-lada sense cap problema.
L’ordinador us preguntara si doneu permis a Zoom per poder-Se activar al vostre
dispositiu, accepteu i s’acabara d’instal-lar.


https://zoom.us/

Una vegada realitzat el pas anterior us sortira una pantalla com aquesta. Simplement heu
de fer clic a “obrir Zoom™.

< C @ zoom.us/j/A794558237status=success * @ @ :
200m Eparl -
Haga clic en Open Zoom Meetings (Abrir Reuniones de Zoom) si ve el didlogo del
sistema.
Si el navegador no muestra ninguna indicacion, haga clic aqui para lanzar la reunién, o descargue y ejecute
Zoom.
ién, nase mediante su navegad
@ Ayuda

Un cop oberta I’aplicacio de Zoom et preguntara per poder escoltar 1’audio i per poder
activar el video. A les dues opcions, primer una pantalla i desprées 1’altra, heu de fer clic
a “entrar a I’audio” i1 “entrar amb el video”.

Conectar con... *™*

) Entrar al audio

( Entrar al audio por computadora

T ——
Probar el audio de la computadora

Seleccionar automaticamente el audio de la computadora al entrar a una
reunion a previa de video al Wgtrar en una reunién de video

"

e
Entrar con video
S

Entrar sin video



Un cop hem entrat i acceptat ja podem iniciar la reunié amb els diferents mestres.
Recordeu tenir activat el microfon (si els mestres ho diuen tenir-lo en silenci) i el video.
Baix a I’esquerra heu de tenir les icones en color blanc, aix0 voldra dir que si estan
activats.

2 D de reunién de Zoom: §16-307-840 - x

Mi Teléfono

Com podré saber I’ID?

Els tutors de cada curs us faran arribar una graella recordant 1’horari setmanal amb 1’ID
o I’enllag per poder accedir a les diferents reunions. Cada mestre tindra un ID diferent,
esteu atents a ’identificador que correspongui al vostre curs.

Us posem un exemple de la graella:

Dimarts 14/04/20 Dimecres 15/04/20
9:00h a Sise ID reunio: 949 498 6012 ID reunio: 949 498 6012
9:40h (6€)
9:40h a Cinque | ID reunié: 345 318 1007 ID reunid: 345 318 1007
10:20h (56)

Com podeu veure se us facilitara I’ID ben estructurat i visual. A cada curs li correspondra
una franja horaria amb un ID diferent. Els n° d’identificador sempre estara compost per
10 digits amb espais entre blocs (012 345 6789) i cada mestre tindra el seu propi.

En el cas que entreu abans que el mestre a la reunid, us mantindran en una sala d’espera
fins que es connecti. No us espanteu si no us activa el video al moment, haureu d’esperar
a que el mestre es connecti per donar-vos pas.



En resum

Accés amb telefon mobil, tauleta tactil o iPad
1. Descarregar I’aplicacié Zoom (ZOOM cloud Meeting). Android al Play Store,
10S/Apple al App Store.
2. Crear un compte o accedir a la reunio directament.
3. Podem accedir mitjancant 1’identificador (ID) personal de cada mestre.

- Aquesta opcié la tindreu disponible a una graella programada
4. Un cop dins de la reuni6 us heu d’assegurar que 1’audio i el video tenen permis
per poder estar activats.
5. En el cas que entreu abans que el mestre a la reunid, us mantindran en una sala
d’espera fins que es connecti.

Accés amb 1’ordinador
1. Accedir mitjangant la pagina web: https://zoom.us/
2. Crear un compte o accedir a la reunio directament.
3. Podem accedir mitjancant 1’identificador (ID) personal de cada mestre.
- Aquesta opcid la tindreu disponible a una graella programada
4. Un cop dins de la reuni6 us heu d’assegurar que 1’audio i el video tenen permis
per poder estar activats.
5. En el cas que entreu abans que el mestre a la reunid, us mantindran en una sala
d’espera fins que es connecti.



https://zoom.us/

